ORDINE PROVINCIALE DEI MEDICI CHIRURGHI E DEGLI ODONTOIATRI
FROSINONE

Relazione lllustrativa sull’attivita svolta nell’anno 2023
Ordini Professionali Provinciali con meno di 5 unita di personale

Gli Obiettivi Perseguiti

Nell’'anno 2023, 'OMCeO di Frosinone ha raggiunto i seguenti obiettivi:

v Fornire agli utenti finali, i cittadini, la possibilita di controllare I'effettiva iscrizione di un
medico o di un odontoiatra ed insieme di verificare il possesso dei titoli e delle
competenze indispensabili per esercitare la professione e la disciplina in cui opera;

v' Garantire ai cittadini il pit alto standard possibile di professionalita attraverso il
controllo dell’effettiva fruizione della formazione continua in sanita da parte degli iscritti
anche attraverso l'organizzazione di parte dei corsi di formazione.

v’ Offrire un certo grado di conoscenze e informazioni riguardanti la professione,
nell’ottica della crescita culturale e professionale degli iscritti a questo ordine;

v" Rientrare nelle leggi di bilancio e nelle norme di trasparenza che riguardano i bilanci
degli enti e gestire con trasparenza e puntualita la contabilita dellEnte, anche
attraverso la pubblicazione dei bilanci e la convocazione delle assemblee degli iscritti
per I'approvazione degli stessi.

v’ Disciplinare e controllare deontologicamente I'attivita professionale dei medici e degli
odontoiatri che operano sul Territorio;

v Fornire un quadro quanto pili esaustivo possibile ai cittadini ed agli iscritti sulle attivita
amministrative e sulla gestione dell’Ente;

v Collaborazione tra Organo Decisionale e Personale amministrativo al fine di
conseguire efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa.

v Fornire supporto alle altre Istituzioni, fra tutte il Ministero della Salute, in relazione ai
fini che questo ente & chiamato a perseguire;

v" Interporsi e intervenire, nello spirito di collaborazione e proposizione, nelle questioni
tra iscritti, tra iscritti e istituzioni o tra cittadini ed istituzioni;

v' Mantenere I'alto livello di digitalizzazione perseguito da questo Ente gia da decenni ed
incrementare, attraverso i nuovissimi sistemi informatici, I'utilizzo e la programmazione
digitale.
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Le Attivita In Sintesi

Le attivita svolte nell'esecuzione degli obiettivi summenzionati sono state essenzialmente:

v Aggiornamento costante degli Albi professionali, con verifica sistematica di ogni titolo
dichiarato, garantendo al contempo, a tutti i cittadini, la possibilita di controllare
I'effettiva iscrizione di un medico o di un odontoiatra ed insieme di verificare |l
possesso dei titoli e delle competenze indispensabili per esercitare la professione e la
disciplina in cui opera. Tale attivita presuppone una grande attenzione nel sollecitare
'aggiornamento da parte dell’iscritto fatto nelle dovute modalita, nel verificare quanto
dichiarato presso le Universita, nell’aggiornamento degli albi e del fascicolo personale
delliscritto. Ulteriore momento significativo & la pubblicazione e l'informazione resa al
pubblico rispetto ai dati significativi dei professionisti: iscrizione e data di iscrizione,
titoli effettivamente conseguiti;

v' Organizzazione dell'attivita formativa rivolta agli iscritti agli Albi: Medici Chirurghi e
Odontoiatri. La formazione continua in sanita € resa gratuitamente dagli Ordini ed &
uno dei compiti istituzionali che si innestano nelle finalita amministrativo-istituzionali
proprie di questo tipo di Enti. Nel caso di questa Amministrazione € sempre erogata
in modalita “ecm”. | temi trattati sono prettamente scientifici ma diretti ad un pubblico
ampio di professionisti, sempre nel tentativo di riuscire a ricomprendere tutte le
discipline specialistiche;

v Controllo e verifica dell’effettuazione della formazione continua in sanita, effettuato dal
personale, al fine di garantire ai cittadini il piu alto standard possibile di professionalita
legato alla formazione;

v Applicazione del principio di sussidiarieta nei confronti del Ministero della Salute
nellinformazione e nel controllo del rispetto dei dettami legislativi anche attraverso la
standardizzazione delle procedure di controllo preliminari all’iscrizione. Attivita svolta
dal Personale e dal Consiglio.

v" Regolare convocazione e gestione delle Assemblee degli iscritti per I'approvazione
del Bilancio di Previsione e del Rendiconto di Gestione;

v Regolare svolgimento dellattivita disciplinare attraverso il funzionamento costante
della Commissione Medici e della Commissione Odontoiatri;

v Aggiornamento e sviluppo del sito internet istituzionale come vetrina dell’attivita degli
uffici e dell’attivita decisionale dell’Ordine nonché come mezzo di divulgazione di
informazioni ed istruzioni utili ai cittadini ed agli iscritti. Attivita svolta dal personale.

v Incentivazione all’'utilizzo di ausili informativi;

v" Collaborazione attiva con i due consulenti dell’Ordine: Commercialista e Tecnico
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Informatico;

v' Elaborazione di atti e protocolli che nelle grandi Amministrazioni & attivita svolta da
dirigenti e nei medio-piccoli uffici dai consulenti;

| Risultati Raggiunti Grazie all’Attivita del Personale e alle Risorse Collegate

Tutto il personale coinvolto nell’attivita ordinistica, in totale 4 unita, ha ottenuto i seguenti
risultati:

v'Ha acquisito nuove competenze strumentali per poter interagire, da remoto, con gli
iscritti;
v Ha evidenziato significativi progressi nello svolgimento dell’attivita lavorativa

attraverso I'utilizzo di programmi informatici specifici, forniti da programmatori e dalla
Federazione;

Ha fornito ogni notizia utile ai cittadini che hanno richiesto assistenza;

v Ha fornito informazioni e supporto agli iscritti, al fine di evitare lungaggini e fenomeni
di duplicazione amministrativa;

v' Ha fornito supporto al’Ente di Previdenza e Assistenza dei Medici, ENPAM,
evitando che gli stessi professionisti, soprattutto la popolazione piu anziana,
dovessero recarsi negli uffici direttamente preposti, siti nella Capitale;

v" Ha collaborato in ogni modo col Consiglio Direttivo, al fine di rendere le riunioni
trasparenti, fruibili ed i punti all’ordine del giorno chiari e supportati da spiegazioni
esaustive e approfondite;

v Ha elaborato regolamenti e atti a supporto dellAmministrazione, pur non
prevedendo questo tipo di amministrazione, livelli amministrativi medio-apicali come
quello dei dirigenti;

v' sviluppo della piattaforma web attraverso stretta collaborazione con |l
programmatore informatico ha portato alla creazione di un servizio aggiuntivo
allinterno del sito per la fruizione dei servizi piu richiesti da parte degli iscritti, con
attivazione da giugno 2022, con grande risparmio di tempo e carta;

v' Ha seguito ogni disposizione normativa dettata dal Dipartimento della Funzione
Pubblica, dall’Anac e dal MEF;

v' le informazioni fruibili dal sito internet sono risultate chiare, coerenti ed esaustive.
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La valutazione sui risultati ottenuti ha dato, pertanto, un feedback estremamente
positivo che é stato riscontrato tramite:

v' i giudizi positivi di ritorno da parte di cittadini e utenza indiretta (iscritti);

v' l'osservazione diretta dell'incidenza delle attivita e dei risultati che via via si
evidenziano;

v/ cospicuo risparmio economico grazie all’abilita degli impiegati a saper gestire
I'attivita amministrativa in relativa autonomia e alla predisposizione ad una media
economizzazione delle risorse disponibili;

v' misurazione delle prestazioni raggiunte attraverso schede di valutazione del lavoro
portato a termine da parte della commissione di valutazione degli incentivi.

IL PRESIDENTE
DR. FABRIZIO CRISTOFARI

Firmato digitalmente da:

Fabrizio Cristofari
—— P RESIDENTE
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